
Zásady používání cookies 

Úvod 

V těchto zásadách bude vysvětleno, jak tento web využívá soubory cookies, aby uživatelům byly 
poskytnuty jasné a relevantní informace o tom, jak mohou svými volbami kontrolovat postupy při 
přístupu k webu. V těchto zásadách se pojem „cookies“ používá pro soubory cookies a podobné 
technologie, na něž se vztahuje zákon (např. lokální sdílené objekty – běžně označované jako „flash 
cookies“, webové majáky nebo signály, včetně transparentních souborů clear gif). Shromážděné 
informace se týkají údajů, které by umožnily identifikovat uživatele/návštěvníky webu tím, že by byly 
spojeny a zpracovány společně s jinými údaji uchovávanými třetími stranami (například IP adresa, 
doména a registrační čísla počítačů používaných osobami, které se k webu připojují). Tyto údaje se 
používají a zpracovávají pouze ke statistickým účelům. 
 
Tento dokument je nedílnou a podstatnou součástí Zásad ochrany osobních údajů a informačního 
oznámení v nich obsaženého, vydaného rovněž na základě směrnice 2002/58/ES o zpracování 
osobních údajů a ochraně soukromí a obecného nařízení EU o ochraně osobních údajů 2016/679 
(dále jen „GDPR“) a případných dalších souvisejících vnitrostátních a evropských zákonů a předpisů o 
ochraně údajů a soukromí. Proto doporučujeme si tento dokument přečíst. 
 
Používáním našich webových stránek souhlasíte s používáním souborů cookies v souladu s tímto 
oznámením o souborech cookies. Souhlasíte s používáním souborů cookies třetích stran pro účely 
popsané níže. 
 
Pokud neakceptujete používání těchto souborů cookies, deaktivujte je podle pokynů uvedených v 
tomto oznámení o souborech cookies, například změnou nastavení prohlížeče, aby cookies z tohoto 
webu nemohly být umístěny na vašem počítači nebo mobilním zařízení. 

Rozhodné právo 

Touto problematikou se zabývá směrnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES, o zpracování 
osobních údajů a ochraně soukromí, pozměněná směrnicí 2009/136/ES, a je prováděna vnitrostátními 
právními předpisy členských států Evropské unie. Tyto předpisy vyžadují souhlas se soubory cookies 
a podobnými technologiemi. 
 
Veškeré záležitosti, které nejsou výslovně upraveny směrnicí o zpracování osobních údajů a ochraně 
soukromí, jsou doplňkově upraveny evropským obecným nařízením o ochraně osobních údajů 
2016/679 (dále jen „GDPR“). 

Co je cookie? 

Soubor cookie je malý soubor, obvykle obsahující písmena a číslice, který se po přístupu uživatele k 
webu stáhne do zařízení. Cookies jsou pak při každé následující návštěvě odeslány zpět na původní 
web. Soubory cookies jsou užitečné, protože umožňují webové stránce rozpoznat zařízení uživatele. 
 
Použití souborů cookies a podobných technologií je již nějakou dobu běžné a zejména cookies jsou 
důležité pro poskytování mnoha on-line služeb. Používání takových technologií proto není zákonem 
zakázáno, ale je vyžadováno, aby lidé byli o cookies informováni a měli možnost si zvolit, které z nich 
odsouhlasí. 



Různé typy souborů cookies 

Dočasné a trvalé cookies 

Soubory cookies mohou vypršet na konci relace prohlížeče (okamžik, kdy uživatel otevře okno 
prohlížeče, až do ukončení prohlížeče) nebo mohou být uloženy na delší dobu. 
 
Dočasné cookies – umožňují webovým stránkám propojit akce uživatele během relace prohlížeče. 
Lze je používat k nejrůznějším účelům, například zapamatování si toho, co uživatel vložil do svého 
nákupního košíku při procházení webu. Mohou být také použity k zabezpečení, když uživatel 
přistupuje k internetovému bankovnictví, nebo k usnadnění používání webmailu. Tyto dočasné 
cookies vyprší po skončení relace prohlížeče. 
 
Používání takzvaných dočasných cookies (které v žádném případě nejsou trvale uloženy v počítači 
uživatele a jsou automaticky smazány po vypnutí prohlížeče) je přísně omezeno na účel přenosu dat 
(složených z náhodných čísel vytvořených serverem), která identifikují konkrétní relaci a jsou nezbytná 
k umožnění bezpečného a efektivního surfování na webu. Takzvané dočasné cookies použité na této 
webové stránce se vyhýbají jakýmkoli jiným počítačovým metodám, které by mohly potenciálně ohrozit 
soukromí při surfování uživatelů po webových stránkách. 
 
Trvalé cookies – jsou uloženy v zařízeních uživatelů mezi relacemi prohlížeče a umožňují 
zapamatovat si preference nebo akce uživatele na webu (nebo v některých případech na různých 
webech). Trvalé cookies mohou být použity k nejrůznějším účelům, včetně zapamatování si 
uživatelských preferencí a voleb při používání webu. 
 
Cookies první a třetí strany – To, zda se jedná o soubor cookie „první“ nebo „třetí“ strany, souvisí s 
webovou stránkou nebo doménou, která určený soubor cookie využívá. Soubory cookies první strany 
jsou v zásadě soubory cookies nastavené webem navštíveným uživatelem – webem zobrazeným v 
okně adresy URL: tj. soubory cookies nastavené adresou Santen.eu. Soubory cookies třetí strany jsou 
cookies, které jsou nastaveny jinou doménou než tou, kterou navštíví uživatel: tj. soubory cookies 
nastavené jinými weby než Santen.eu. Pokud uživatel navštíví webovou stránku (například Santen.eu) 
a nezávislá společnost nastaví cookie přes Santen.eu, bude se jednat o cookie třetí strany. 

Správce údajů 

Společnost Santen SA (jednající sama za sebe a jménem ostatních přidružených společností Santen 
EU („Santen“)), jak je uvedena v Zásadách používání cookies, je správcem údajů a je odpovědná za 
své vlastní soubory cookies, tj. cookies „první strany“; v opačném případě soubory cookies „třetí 
strany“ spadají pod kontrolu společností uvedených v tabulce obsažené v tomto dokumentu. 

Souhlas s cookies 

Některé soubory cookies jsou nezbytně nutné pro správné fungování internetu a nevyžadují souhlas 
uživatele, jako například ty, které zajišťují, aby se obsah stránky načetl rychle a efektivně distribucí 
pracovní zátěže do mnoha počítačů, nebo ty, které zajišťují bezpečnost. 
 
Jiné soubory cookies jsou ještě přiměřeně nutné nebo důležité, ale nejsou zcela zásadní, a proto 
vyžadují souhlas uživatele. 
 
Souhlas uživatele se shromažďuje prostřednictvím různých technik zavedených na této webové 
stránce. Jedním z mechanismů je kliknutí na konkrétní pole na panelu souborů cookies, čímž se 
zvýrazní používání souborů cookies a zveřejní se na vstupní stránce. 



 
Dalším prostředkem k odmítnutí nebo poskytnutí souhlasu se soubory cookies mohou být nastavení 
prohlížeče. Prohlížeč uživatele se nastaví tak, aby upozornil na přítomnost souborů cookies a umožnil 
uživateli rozhodnout se, zda soubor cookie přijmout nebo ne. Všechny soubory cookies je také možné 
automaticky odmítnout aktivací této možnosti v prohlížeči. 
 
V každém prohlížeči jsou k tomuto účelu zvýrazněny pokyny. 

Odvolání souhlasu 

Váš souhlas s používáním souborů cookies lze kdykoli odvolat, i když odvolání souhlasu může mít vliv 
na funkčnost webových stránek. 

Cookies, které používáme 

Při správě svých webových stránek využívá společnost Santen soubory cookies k tomu, aby 
poskytovala služby, zlepšovala zkušenosti uživatele a vytvářela souhrnné statistiky o údajích 
shromážděných z různých důvodů. 
 
Tyto soubory cookies nám umožňují odlišit vás od ostatních uživatelů webové stránky, což nám 
pomáhá zlepšovat zkušenosti uživatelů při prohlížení našich webových stránek a také nám to 
umožňuje vylepšit naše webové stránky. 
 
Námi používané soubory cookies jsou „technické“ a „analytické“. Umožňují nám rozpoznat a spočítat 
návštěvníky a zjistit, jakým způsobem návštěvníci procházejí webem při jeho používání. To nám 
pomáhá zlepšit způsob fungování našeho webu, například tím, že uživatelé snadno naleznou, co 
potřebují. V níže uvedené tabulce si přečtěte další informace o jednotlivých analytických souborech 
cookies, které používáme, a o tom, jak je rozpoznat. 
 
Tato internetová stránka (Santen.eu) konkrétněji používá typy souborů cookies uvedené v následující 
tabulce: 
 
Nezbytně nutné cookies 
Tyto cookies jsou nezbytné pro fungování webových stránek a nemohou být v našich systémech 
vypnuty. Obvykle se nastavují jen jako odezva na vámi provedené akce, což odpovídá požadavku na 
služby, například nastavení vašich preferencí ochrany osobních údajů, přihlašování nebo vyplňování 
formulářů. Svůj prohlížeč můžete nastavit tak, aby tyto soubory cookies blokoval nebo na ně 
upozorňoval, ale některé části webu pak nebudou fungovat. Tyto soubory cookies neukládají žádné 
osobně identifikovatelné údaje. 
 

Název cookies Doména Typ cookies Výchozí stav 

OptanonConsent santen.eu Dočasné cookies Vždy aktivní 

OptanonAlertBoxClosed santen.eu Dočasné cookies Vždy aktivní 

Oběh a ukládání údajů 

Údaje týkající se uživatelů webových stránek nejsou uloženy déle než sedm dní, s výjimkou případné 
potřeby ověřit počítačovou kriminalitu poškozující webovou stránku. Žádné informace pocházející z 
webové služby nebudou sdělovány ani šířeny neurčitým příjemcům. 



Aktualizace zásad používání cookies 

Zásady používání cookies na našem webu mohou být pravidelně aktualizovány. Proto doporučujeme 
do tohoto dokumentu nahlédnout vždy při návštěvě webu, abyste byli řádně informováni o tom, jak a 
proč soubory cookies používáme. 

Další informace o cookies, které používáme 

Další informace o souborech cookies nainstalovaných prostřednictvím tohoto webu získáte na 
následující e-mailové adrese: privacy-emea@santen.com. 

Datum poslední verze těchto zásad 

Datum poslední verze těchto Zásad používání cookies: [14. května 2018] 
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